7
Z

Avtalsvillkor Flyttstad

2014-01-01

Allmant

Med "Bestallare” avses den som specificeras i orderbekraftelsen. Med "Tjanst” avses den tjanst som
specificeras i orderbekraftelsen. Med "Leverantdr” avses den som utfér Tjansten. Dessa allmanna villkor
galler for tjansten flyttstddning. Med "Uppdraget” avses de Tjanster Leverantéren ska utfora at
Bestallaren, mot ersattning, i enlighet med dessa villkor. Konsumenttjanstlagens (1985:716)
bestammelser tillampliga pa avtalsférhallandet mellan Leverantéren och Bestallaren savitt galler
Tjanster dar Bestallaren ar konsument. Om Bestallaren ar naringsidkare galler inte
Konsumenttjanstlagen och dessa Avtalsvillkor endast i tillampliga delar.
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Att tanka pa innan flyttstadningen

« Villa/lagenhet skall vara tomt pa samtliga bohag och
tillhorigheter.

* Kyl och frys skall vara avstangda och frysen skall vara
avfrostad.

 Bestallaren ska lamna nyckel till Leverantoren senast 24
timmar innan Tjansten ska pabdrjas eller narvara vid objektet vid
avtalad tid for att bereda Leverantoren tilltrade till objektet.

Om stalltid uppstar pga ej lamnad nyckel eller vantetid pga
bestallare kommit for sent till objektet faktureras denna tid extra

Nyckel lamnas pa Leverantorens kontor eller enligt
overenskommelse.

Har det rokts i Bestallarens bostad eller har bostaden inte
stadats pa lang tid eller i 6vrigt ar valdigt smutsig kan
flyttstadningen klassas som sanering.

Anser Leverantoren att flyttstadningen ar att anse som sanering
ska Leverantoren kontakta Bestallaren och informera om
kostnadstillagg. Valjer Bestallaren att inte acceptera
kostnadstillagget har Leverantoren ratt att inte utfora stadningen
och fakturera 30% av det ursprungligen offererade priset.
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Féljande moment ingar i en komplett flyttstad:

Samtliga rum

* Puts av fonster samtliga sidor

» Rengdring av golv, golvlister, kontakter, strémbrytare, dorrar, karmar, fonsterbrador, element samt
malade ytor

» Rengdring av garderober, in- och utvandigt (om de ar témda)

 Vaggar och tak dammas (ej vattorkning)

» Lampor/belysning avtorkas

Kok

* Rengoring av kyl, frys in- och utvandigt, bakom samt under. Galler och fack diskas (frys rengors
endast om den ar avfrostad da stddningen pabdorjas), (Leverantoren flyttar inte pa kyl eller frys med
vattentillférsel pga. risk for sakskada)

» Rengdring av spis in- och utvandigt, bakom och under, &ven ugnsplatar

* Rengoéring av diskmaskin in- och utvandigt (Leverantdren flyttar inte pa diskmaskinen pga. risk for
sakskada)

* Av- och urtorkning av skap, lador och bankar (inuti om de ar tomda, galler aven bestickladan)

* Avtorkning av koksflakt samt utanpa ventiler

* Kranar, diskbank rengors , avkalkas och torkas av.

Bad och toalett, tvattstuga.

* Rengdring av all sanitet, aven under badkaret (front till Jacuzzi nedmonteras ej av leverantér pga risk
for skada av interior)

* Rengdring av kakelvaggar

* Tvattmaskin, torktumlare och torkskap rengors in- och utvandigt (Leverantoren flyttar inte pa
tvattmaskin pga. risk for vattenlackage fran rérkopplingar)

* Golvbrunnar och ventiler rengoérs

* Forvaringsutrymmen rengors

* Avtorkning av belysning

Foljande moment ingar inte i en flyttstddning och far bestéllas separat

« Stadning av biytor som balkong, fonsterbleck (utsida), forrad, fristdende tvattstuga och garage

* Rengdring av kamin eller kakelugn

* Rengdring av persienner

* Putsning av fonster pa en hdjd hogre @n 2,3 meter, t.ex. takfonster eller icke 6ppningsbara fonster
utom rackhojd

* Avfallshantering och bortforsling av skrép, mébler och dylikt.

* Forflyttning av kvarldamnade mobler i bostaden under flyttstddning.

* Avfrostning av frys.

All utrustning som kravs for arbetets utférande tillhandahélls av Katrineholms Stadteknik AB
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Bokning

Med bokning avses per telefon eller e-post av Bestéllaren godkant férslag pa tid for Tjanstens utférande.
Bokning ar bindande och maste bokas om senast 48 timmar i forvag.

Leverantoren forbehaller sig ratten att stalla in bokad tillfalle. Detta meddelas Bestallaren fore
uppdragets starttid.

Avbokning / Ombokning

Ett forbokat tillfalle kan avbokas av Bestallaren via e-post eller telefon till Leverantéren senast 7
arbetsdagar innan bokad tid.

Ett forbokat tillfalle kan ombokas av Bestallaren via e-post eller telefon till Leverantéren senast 2
arbetsdagar innan inbokad tid.

Om Uppdraget inte kan utféras pa éverenskommen tid och inte avbokats eller ombokats faller tillfallet
bort och hela summan debiteras.

Fel, avvikelser och reklamationer Bestallaren ska underratta Leverantdren inom 7 dagar efter det att
Bestallaren markt eller borde ha markt att Tjansten ar felaktig (reklamation). Leverantéren atar sig att
atgarda bristen inom 48 timmar, om majligt. For det fall Leverantéren inte lyckats atgarda bristen har
Bestallaren ratt att géra avdrag pa priset (som max 10% av fakturans totalbelopp).

Leverantoren fakturerar Bestallaren nar arbetet ar utfort.

Betalningsvillkor : 20 dagar.
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Allméanna kontraktsvillkor

1 Ansvar

Leverantoren ar skyldig att utge ersattning for skador som tillfogats Bestallaren pa grund av Leveranttrens dréjsmal
eller fel. Ersattning for skada omfattar inte forlust i naringsverksamhet. Personskador regleras i enlighet med
Leverantdrens ansvarsforsakring. Bestallaren ska sa langt mojligt vidta atgarder for att begransa skadans
omfattning.

2 Erséttningsansprak pa grund av skada

Eventuellt ersattningsansprak ska anmalas inom skalig tid skriftligt till Leverantoren, dock senast fem (5)
arbetsdagar efter att skadan konstaterats. Om ersattningsanspraket anmals senare forlorar bestallaren ratten att
aberopa felet.

3 Forsakring
Leverantdren innehar ansvarsférsakring som sakerhet for fullgérandet av eventuell skadestandsskyldighet enligt
dessa allmanna villkor. Nycklar férvaras betryggande.

4 Force Majeure

Handelser utom Leverantérens kontroll sdsom krig, upplopp, eldsvada, explosionsfara, strejk, lockout, blockad eller
ingripande av offentlig myndighet, som medfér att Leverantoren icke, eller endast till onormalt héga kostnader, kan
fullgora sina skyldigheter enligt detta kontrakt, fritar Leverantdren fran fullgdrande av dessa skyldigheter under den
tid forhallandet rader. Férbehallet i fraga om strejk, lockout och blockad galler &ven om Leverantéren sjalv vidtar
eller ar foremal for sadan konfliktatgard.

5 Havning

Part &ger ratt att hava avtalet om motparten forsatts i konkurs eller kan bedémas vara pa sadant obestand att
denne inte kan férvantas fullgéra sina skyldigheter och betryggande sakerhet for det ratta fullgérandet av partens
kontraktsenliga forpliktelser inte oférdréjligen stalls efter begaran harom. Om betalning inte erlaggs i ratt tid och
Bestallaren trots paminnelse darom inte har betalt, har Leverantéren ratt att upphora med arbetet och hava avtalet i
enlighet med konsumenttjanstlagens bestdmmelser.
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